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veilige trajecten en verblijf

Visietekst beveiliging

We vinden het belangrijk om over elk thema open en eerlijk te communiceren! Deze tekst is
opgemaakt voor jou, als jongere in een geblokkeerd ontwikkelingstraject. Als anderen dit willen
lezen, dat kan zeker, maar in eerst plaats moet jij de tekst goed kunnen begrijpen, want het gaat ten
slotte over een periode in jouw leven. Heb je hierover vragen spreek dan zeker begeleiders en/of
beleidsteam aan of stuur gewoon een mail naar info@grienta.be. We passen graag aan waar nodig,
de laatste versie staat altijd op www.grienta.be.

Je bent uiteraard niet ‘de jongere’ in een geblokkeerd ontwikkelingstraject’. We zijn allemaal
verschillend en iedereen heeft andere behoeften en ondersteuningsnoden om vooruit te komen. De
hulp die je krijgt in veilig verblijf is daarom heel verschillend en wordt aangepast aan wat je nodig
hebt. Soms moet er extra aandacht zijn voor veiligheid, zodat je je echt goed kunt ontwikkelen in
een plek waar je je veilig voelt. Maar veiligheid is niet het doel op zich, het is meer een manier om
alles op een beter spoor te krijgen, zodat je kan veranderen en groeien in je ontwikkeling.

Beveiliging in vzw Grienta is opgebouwd volgens model van De Pau, het Trinitarian model, dat de
drie manieren van beveiliging beschrijft:

o Relationele beveiliging: Dit gaat over de relatie tussen jou en de begeleiders. Het is
belangrijk dat je je veilig voel bij diegene die je begeleidt, dat hij of zij jou serieus neemt,
naar je luistert en je helpt waar nodig. Het is met andere woorden belangrijk dat je een
vertrouwensband kan opbouwen, zodat je je gesteund voelt, zelfs als de situatie (zeer)
moeilijk wordt.

o Procedurele beveiliging: Dit gaat meer over praktische dingen. Bijvoorbeeld afspraken over
wanneer je jouw telefoon mag/kan gebruiken, wat jouw verantwoordelijkheden zijn, hoe we
bezoeken organiseren en hoe we omgaan met dingen zoals geld en spullen.

o Infrastructurele beveiliging: Dit gaat over de plek waar je verblijft. Het kan gaan om
afsluiten van een zone, extra observatie, vluchtroutes om tot rust te komen, noodknoppen
voor interventies,...

Een specifiek aspect van infrastructurele beveiliging in VV is het kunnen overgaan tot
gesloten verblijf. Onder gesloten verstaan we een verblijf in een afgeschermde omgeving
die je op eigen initiatief niet kan verlaten.

Het hele idee is om alles af te stemmen op jouw situatie. De manier van beveiligen wordt dus
aangepast aan hoe het met jou gaat en kan veranderen naarmate je verder gaat in jouw traject. De
begeleiders kijken samen met jou wat de beste aanpak is, vanaf het begin, onderweg en tot het
einde. Kortom: de relatie met de begeleiders staat altijd centraal en afhankelijk van hoe het met jou
gaat, wordt er gekeken naar de andere soorten beveiliging. Alles wordt gedaan om jou zo goed
mogelijk te helpen.

Alle drie de dimensies van beveiliging zijn noodzakelijk en altijd aan elkaar verbonden in veilig
verblijf, het ene kan niet zonder het andere. Dit is hoe we algemeen naar beveiliging kijken. In de
tekst gaan we dieper in op de drie soorten beveiliging, hoe procedures verlopen en wat ze
betekenen voor jou.
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Relationele beveiliging

Welkom in vzw Grienta! Vanaf dag één is onze strategie om jou beter ‘relationeel te beveiligen’.
Starten in een veilig verblijf is niet altijd evident en soms worden er keuzes gemaakt voor jou.
Keuzes waarbij het niet zo eenvoudig is om, in alle emotie, te achterhalen wat eigenlijk de bedoeling
ervan is.

In alles wat we doen, is het de bedoeling om als begeleider figuurlijk, maar ook letterlijk ‘te blijven
staan’. Om niet af te haken als het moeilijk gaat en meer zelfs, om bij te schakelen en extra te
ondersteunen waar nodig.

Om je dus nog beter te leren kennen zetten we gedurende jouw verblijf in op diagnostiek. Zo
kunnen wij jou beter ondersteunen en kijk jij ook jezelf beter leren kennen. Dit wil zeker niet zeggen
dat we je in een vakje willen stoppen. Nee, we willen juist ruimer kijken en samen zoeken naar wat
de mogelijkheden zijn voor jou als individu. Nieuwsgierig geworden? Vraag gerust na wat dit voor jou
betekent.

Samen doen is de motor in het samen leven, studeren en werken. We geven jou dan ook graag
houvast met een intensieve dagbesteding. Dit wil zeggen dat we je doorheen de dag activiteiten
aanbieden waardoor je een ‘doel’ hebt in jouw veilig verblijf. Doorheen de dag is er een aanbod van
onderwijs, stilatelier, boerderij, moestuin, keuken, techniek,... Door samen te werken en te leren,
creéren we een omgeving om samen ‘in relatie’ te zijn. We doen dit binnen één geintegreerde
werking, waar elke begeleider jou als individu leert kennen en begrijpen. Een werking waarbinnen
de begeleider naar jou luistert en helpt, maar ook afbakent en grenzen stelt.

Gedrag is ‘maar’ gedrag... Vaak schuilt er meer
achter het gedrag dat je stelt dan wat we zien. Maar
gedrag kan ook schade berokkenen, veel schade
waardoor de verbinding met je omgeving wegvalt.
Om de verbinding te ondersteunen zetten we ook
sterk in op een SEO, een schaal die ons meer
vertelt over jouw emotionele ontwikkeling en hoe
deze invloed heeft op jouw sociale ontwikkeling. Zo
krijgen wij, maar vooral ook jijzelf, een beter beeld
van hoe je op dit moment omgaat met situaties en
personen en nog belangrijker, hoe we jou in kunnen
versterken in het omgaan met deze complexe
wereld. Als we beter zicht krijgen op jouw SEO
kunnen we beter inspelen op wat jij nodig hebt en
blijven werken aan de kern, nl. relationeel beveiligen.

‘Blijven staan’ is de basis van relationele beveiliging, we noemen dit onvoorwaardelijke
acceptatie. Dit wil niet zeggen dat dat we elk gedrag goedkeuren of tolereren, wel dat we jou als
persoon niet gaan afwijzen. We voeren geen sanctiebeleid, we gaan met negatief gedrag aan de
slag en proberen altijd jou als persoon achter dit gedrag te zien. We formuleren duidelijk de
afspraken en verwachtingen.
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Bij opvoeding, kan je niet om hetidee van toezicht heen. Toezicht en aanwezigheid is een van de
dingen die echt een rol spelen in het concept van Nieuwe Autoriteit en Geweldloos Verzet. Uit
onderzoek blijkt zelfs dat kinderen en jongeren die goed opgevolgd worden, minder vaak
risicogedrag vertonen, zoals bijvoorbeeld antisociaal of strafbaar gedrag. Het zorgt ook voor een
betere relatie tussen ouders, opvoeders en jongeren. Opvoeding draait deels om warmte en hoe
goed je als begeleider reageert, maar het gaat ook om het stellen van verwachtingen en het houden
van toezicht. Wat voor opvoedingsstijl je kiest, heeft invloed op hoe een jongere zich ontwikkelt en
of het sociaal of antisociaal gedrag laat zien. We zetten dan ook sterk in op aanwezigheid van
begeleiding.

Om de hulp en ondersteuning voor jou zo breed mogelijk te maken, zetten we stevig in op
intensieve contextbegeleiding. Samen met jou kijken hoe we het pad kunnen effenen om de
relatie met jouw omgeving te ondersteunen. We bakenen zaken af, maar creéren ook kansen, vaak
is het zoeken naar een evenwicht tussen wat jij en jouw omgeving nodig hebben en belangrijk
vinden. Als het nodig is, maken we ook keuzes in de hoeveelheid en de vorm van bezoeken en
contact met anderen.
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Infrastructurele beveiliging

Om in relatie te gaan moet je ook kunnen aanwezig zijn, soms kom je daar misschien niet toe... en
word je boos of verdrietig en ga je in fuge.

Om in relatie te gaan heb je nood aan een zekere basisrust en stabiliteit, om ruimte vrij te maken
in je hoofd voor de ‘andere’ vb. begeleiders of jongeren.

Om inrelatie te gaan moet je je ook letterlijk veilig voelen, dit lukt niet als je bang bent voor je
omgeving of jezelf.

In vzw Grienta kiezen we er bewust voor om de infrastructurele beveiliging te optimaliseren, m.a.w.
we zeten sterk in op het gebouw, de inrichting en de omgeving met mogelijkheid tot geslotenheid,
toezicht, compartimentering, veilig materiaal... Voor een deel is dit voor iedereen hetzelfde, voor
een deelis ditindividueel op jouw traject aangepast.

Om jou te beschermen in functie van DRM (decreet rechtspositie van een minderjarige) wordt, hoe
wij aan die infrastructurele beveiliging doen, bijgehouden in tabellen voor vrijheidsbeperkende
maatregelen. Deze maatregelen worden op de teamvergadering, volgens procedure, geévalueerd
en aangepast waar nodig. We nemen altijd de minst ingrijpende maatregel en houden rekening met
de verhouding ten aanzien van het probleem en het geheel van de werking. Dit thema vind je ook
terug de procedure ‘Maatregelen die mijn vrijheid kunnen bepreken en omgaan met incidenten’.

Om je wegwijs te maken in de infrastructurele beveiliging sommen we de onderdelen en inrichting
van het gebouw op en starten we vanop je kamer.

Jouw eigen plek

Op jouw kamer staat een stevig bed, verankerd aan de vloer. Daarnaast heb je een ingebouwde kast
met TV, een bureau, een krijtbord en toegang tot jouw toilet.

De individuele doucheruimte kan je betreden met badge als je hiervoor toegang hebt. Indien dit,
binnen jouw traject, nog niet het geval is, wordt dit gerapporteerd in eCQare onder VBM en
geévalueerd op de teamvergadering.

Geslotenheid als bescherming

In het VV van vzw Grienta is er mogelijkheid tot geslotenheid. Dit kan gaan van jouw kamer, tot een
deel van de leefruimte, dagbesteding tot het geheel van het gebouw. We leven met 12 jongeren
samen, ieders veiligheid staat centraal, maar ook ieders individueel traject is zeer belangrijk. We
zoeken naar een evenwicht en hebben enkele algemene afspraken, maar zetten tegelijkertijd sterk
in op individuele kansen. Alle deuren hebben toegang met badge. Afhankelijk van jouw traject heb
je aangepaste individuele toegang met jouw badge tot deze deuren. Het is de bedoeling om
gedurende jouw traject meer toegang te hebben/krijgen tot de deuren ifv oefenen en het toewerken
naar uitstroom. Weglopen (fuge) is een ‘dingetje’ in een veilig verblijf, maar we zien ook uit ervaring
dat als we je eerst goed beschermen, jouw kansen groeien om er zelf beter leren mee om te gaan.
Dit omdat we merken dat niet alleen jij, maar ook de relatie met jouw omgeving vaak sterker wordt.
(rapportage VBM eCQare)
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Boks als vluchtroutes

Elk jongere heeft het recht om het moeilijk te
hebben. Gedrag is ‘maar’ gedrag.

Al kan gedrag serieuze gevolgen hebben door de
schade en het gevaar die het mogelijks
veroorzaakt. Daarom hebben we in vzw Grienta
verschillende vluchtroutes, op maat, zodat we
kunnen ondersteunen in het beter leren omgaan
met emoties en het daaropvolgende gedrag.

(zie ook procedure Maatregelen die mijn vrijheid
kunnen beperken en omgaan met incidenten,
zie ook website www.grienta.be )

Beeldweergave als toezicht

Als jongere, word je in het veilig verblijf van vzw Grienta aangemeld vanuit onveiligheid. Eén van de
kernopdrachten bestaat erin een veilige omgeving te creéren om jou tot rust te laten komen en
vanuit deze herwonnen rust opnieuw te laten groeien.

Binnen vzw Grienta staat een positief maar ook een veilig leef- en werkklimaat centraal. Eén van
de pijlers om dit klimaat te creéren en behouden, is toezicht.

In eerste instantie door zeer veel menselijk contact en heel veel fysieke nabijheid. Aanvullend door
cameragebruik met beeldweergave i.f.v. toezicht om interacties en individuele
leefomstandigheden, die een onveilig karakter kunnen hebben, op een veilige manier te laten
verlopen. Zo kunnen wij er voor jou zijn en op maat van jouw traject. Op onveilige situaties zoals
seksueel grensoverschrijdend gedrag, fysieke agressie, zelfverwondend gedrag, fuges,
levensbedreigend gedrag t.a.v. zichzelf of anderen, suicide... toezicht houden en kunnen
anticiperen, zorgt voor basisveiligheid in een setting waarbinnen elke jongere kan groeien en
begeleiders onvoorwaardelijk kunnen blijven staan.

Binnen vzw Grienta gaan we uiterst zorgzaam om met het gebruik van beeldweergave i.f.v. toezicht.
Zo wordt dit enkel proportioneel ingezet om onze taak als veilig verblijf uit te kunnen oefenen.

Zie procedure beeldweergave als toezicht en www.grienta.be

Noodknoppen als bescherming voor jezelf en jouw omgeving

Om een veilig leef- en werkklimaat te organiseren, kunnen begeleiders bij interventie beroep doen
op een mobiel en vast communicatiesysteem om jou als jongere en je omgeving te ondersteunen
en te beschermen.
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Procedurele beveiliging

Om de relationele en de infrastructurele beveiliging te ondersteunen maken we duidelijke
afspraken in visieteksten en procedures. Je vindt ze terug op www.grienta.be onder info.

We spreken af om steeds

e open en transparant te informeren
e te evalueren volgens tijdspad
e tecorrigeren waar het kan of nodig is

Procedures zijn geen doel op zich, maar enkel een middel om een correcte omgang te organiseren.
Deze procedures zijn dynamisch. We leren elke dag, samen met jou, hoe we beter kunnen omgaan
met moeilijke omstandigheden. Geef gerust aan wat je moeilijk, goed of beter vindt.
Driemaandelijks bevragen we jouw tevredenheid, ook daar kan je over de procedures feedback
geven.

e Heywelkom!
Jaarlijkse evaluatie in Februari.

e Beeldweergave als toezicht
Jaarlijkse evaluatie in Maart.

e Dedrie dimensies van beveiliging
Jaarlijkse evaluatie in April.

e Maatregelen die mijn vrijheid kunnen
beperken en omgaan met incidenten
Jaarlijkse evaluatie in Mei.

e 'Hoe spreken we af hoe we met elkaar
omgaan
Nog af te werken
Jaarlijkse evaluatie in Juni.

e Mijn traject
Nog af te werken
Jaarlijkse evaluatie in September

e Klachtenmelding
Jaarlijks evaluatie in Oktober

e Brand
Jaarlijkse evaluatie in November

e Politie
Jaarlijkse evaluatie in December
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